MINISTERD DEL LAVORO
E DELLE POUTICHE SOCIALI

Ob. CRO Asse 2 Categoria 66-68 Cod. Ente: 069 Azione POR 15-19
Cod. Reg. 69/1/1/2033/2010

(cod. interno: FRV 15806)

CORSO
“TECNICO SUPERIORE IN COMMERCIO ESTERO”
PROGETTO COFINANZIATO DALL’'UNIONE EUROPEA

BANDO

SCADENZA: 18 MARZO 2011

ART. 1
Selezione

La Fondazione Giacomo Rumor - Centro Produttivita Veneto (CPV) di Vicenza, struttura formativa del sistema
delle Camere di Commercio del Veneto, indice un concorso pubblico per la selezione di 14 partecipanti al
corso Tecnico Superiore in Commercio Estero. La partecipazione al corso € gratuita. Il corso é cofinanziato
dall'Unione Europea (Fondo Sociale Europeo FSE Ob. CRO) dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali
e dalla Regione Veneto.

ART. 2
Obiettivo del Progetto e programma delle attivita

La figura professionale che il progetto intende formare si configura nell'operatore di tecnico superiore di
commercio estero, che il mercato internazionale delle imprese commerciali attualmente richiede. Come
emerge dalla rilevazione dei fabbisogni formativi realizzata attraverso vari studi di settore, le difficolta
riscontrate nel reperimento di tali operatori € stata finora la mancanza di una preparazione specifica nei
candidati disponibili.

Le imprese commerciali, soggette ad un continuo turn-over dei propri addetti, hanno la necessita di inserire nel
loro organico la figura di tecnico superiore di commercio estero, un addetto che sia esperto e preparato nella
vendita dei servizi e dei prodotti e in grado di sostenere il contatto diretto con la clientela.

Il progetto vuole essere un concreto contributo applicativo in sintonia con le linee strategiche della Regione
Veneto sullargomento.

Il programma del corso, che si svolgera a Vicenza preso la sede operativa della Fondazione Giacomo
Rumor - Centro Produttivita Veneto (CPV) in via Eugenio Montale, 27 - 36100 Vicenza, per complessive
900 ore (596 ore di formazione in aula e 304 di stage aziendale), € articolato nei seguenti moduli:
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N° DESCRIZIONE MODULO ORE
(Teoriﬁrgratica) Stage
1 Operare nel marketing gestendo il sistema informativo 80
9 Vendere aII'ester_o: ricercare nuovi ca_nalli di sbocco 48
negoziando nelle esportazioni
3 Acquistare all'estero e negoziare i canali di acquisizione 64
4 Gestire informaticamente Ig ope.razioni commerciali 64
internazionali
5 Gestire 'amministrazione commerciale internazionale 104
6 Utilizzare l'inglese come lingua veicolare 48
7 Utilizzare la microlingua inglese 40
8 Gestire la comunicazione in un contesto multiculturale 40
9 Lavorare in un'impresa in.ternazionalizzata, prevenzione e 28
sicurezza
10 Project work 80
11 Stage 304
TOTALE 596 304
TOTALE ORE CORSO (Aula + Stage) 900
Esame finale 16

ART. 3
Requisiti per 'ammissione alla selezione

Il progetto formativo € rivolto a 14 giovani inoccupati/disoccupati, in possesso di diploma di scuola secondaria
di secondo grado oppure di laurea.
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ART. 4
Modalita e scadenza per la presentazione delle domande

Le domande di ammissione al corso, dovranno pervenire entro il termine perentorio del 18 marzo 2011 al
seguente indirizzo: FONDAZIONE GIACOMO RUMOR - CENTRO PRODUTTIVITA' VENETO (CPV), Via
Eugenio Montale, n. 27 - 36100 Vicenza (VI) (tel. 0444/994700 - fax 0444/994710).
Potranno essere consegnate di persona, per delega (nel qual caso la persona delegata dovra presentarsi
munita di un proprio documento di identita in corso di validita), o0 mediante raccomandata A.R. (fara fede il
timbro a datario dell’Ufficio Postale accettante).
Le domande vanno compilate nell'apposito formulario regionale disponibile presso la sede della Fondazione
Giacomo Rumor - Centro Produttivita Veneto (CPV) o scaricabile dal sito www.cpv.org.
Le domande dovranno essere corredate da:

o fotocopia in carta semplice del titolo di studio;

o fotocopia in carta semplice di un documento di identita personale in corso di validita;

o fotografia in formato tessera;
In base al Decreto legislativo n. 297/2002 lo stato di disoccupazione € la condizione del soggetto privo di
lavoro, che sia immediatamente disponibile allo svolgimento ed alla ricerca di un'attivita lavorativa secondo
modalita definite con i servizi competenti.
Lo stato di disoccupazione decorre dal giorno in cui si rende la dichiarazione di immediata disponibilita ed &
necessario per percepire l'indennita di disoccupazione.
La condizione di disoccupato dev'essere comprovata dalla presentazione dell'interessato presso il servizio
competente nel cui ambito territoriale si trovi il domicilio del medesimo, accompagnata da una dichiarazione, ai
sensi del decreto del Presidente della Repubblica 28 dicembre 2000, n. 445, che attesti I'eventuale attivita
lavorativa precedentemente svolta, nonché l'immediata disponibilita allo svolgimento di attivita lavorativa.
Per dimostrare lo stato di é sufficiente un'autocertificazione, cosi come previsto dall'art. 2 comma 5
del Decreto legislativo n. 181/2000 e s.m.i.
Qualora vengano presentate istanze da parte di persone disabili sara necessario che queste alleghino anche
una propria autocertificazione nella quale dichiarino che non vi sono peculiarita nel tipo di disabilita che
possano costituire impedimento allo svolgimento delle mansioni previste dal profilo professionale che si
intende formare.
| candidati potranno allegare alla propria domanda i documenti che ritengano idonei a favorire la
migliore valutazione dei propri requisiti (attestati formazione specialistica; c.v. completo etc.).
| candidati riconosciuti persone con disabilita ai sensi della L. 104/1992 che necessitano di ausilio o di tempi
aggiuntivi per I'espletamento delle prove, possono allegare alla domanda di ammissione una richiesta in carta
semplice di supporto in relazione al proprio handicap in cui dovranno autocertificare la propria condizione.
Dovranno altresi indicare i riferimenti del’lEnte che ha provveduto a certificare la disabilita in modo da
consentire eventuali accertamenti.
La Fondazione Giacomo Rumor - Centro Produttivita Veneto (CPV) si riserva di poter effettuare gli opportuni
accertamenti in merito alla documentazione fornita dai candidati. Ferme restando le sanzioni penali di cui
all'art. 76 del D.P.R. 445/2000, le dichiarazioni false, l'indicazione di dati non corrispondenti al vero e l'uso di
atti falsi, determineranno l'automatica esclusione dellinteressato al corso e la perdita di tutti i benefici
eventualmente conseguiti.
La Fondazione Giacomo Rumor - Centro Produttivita Veneto (CPV) non si assume alcuna responsabilita in
caso di dispersione di comunicazioni, dipendente da inesatte indicazioni della residenza o del recapito da
parte del candidato, 0 da mancata oppure tardiva comunicazione del cambiamento degli stessi, né per
eventuali disguidi postali, telematici o telegrafici non imputabili alla Fondazione stessa.
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Nel caso di difficolta o dubbi nella compilazione della domanda & possibile contattare Enrico Bressan (e-mail:
bressan@cpv.org) e Saverio Mirijello (e-mail: mirijello@cpv.org) chiamando al numero di telefono
0444/994700.

ART.5
Modalita di selezione

La selezione avra luogo il giorno 22 marzo 2011 con avvio alle ore 09.00 presso la sede la sede operativa
della Fondazione Giacomo Rumor - Centro Produttivita Veneto (CPV) in Via Eugenio Montale, 27 -
36100 Vicenza.

La durata della selezione sara dipesa dall'affluenza numerica di candidati interessati al corso.

ART. 6
Attestato di qualifica professionale

Al termine del percorso formativo & previsto per i formati (per coloro che cioe hanno garantito una frequenza
complessiva pari o superiore al 70 % al totale delle ore di formazione - aula + stage e aventi diritto a
un'indennita di € 3,00 per ogni ora frequentata), ritenuti idonei dal collegio docenti, un esame per il
conseguimento di un attestato di Qualifica Professionale della Regione Veneto. La prova non potra essere
ripetuta.
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